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Mas de 1.700 compariias de 113 paises aportaron datos al Informe Global
de Sustentabilidad Corporativa que acaba de dar a conocer Pacto Global.
Este documento servira de base de trabajo para la cuambre de lideres que
se dara en Nueva York este jueves y viernes.

La brecha entre el
hacer y el decir se
mantiene en las
empresas del mundo

Un reportaje de
GABRIELA BADE M.

UCHORUIDO y pocas nue-
M ces. La brecha entre lo que

las empresas declaran en
sus reportes de sostenibilidad y las
acciones que toman, aun es am-
plia. Asi quedd en evidencia en el
Informe Global de Sustentabilidad
Corporativa, que acaba de lanzar
Pacto Global y cuyas conclusiones
serdn telon de fondo para la cum-
bre mundial de lideres de este
acuerdo, que ocurrird en Nueva
York este jueves y viernes.

Presidentes de empresas, lideres
delasociedad civil, gobiernos y re-
presentantes de Naciones Unidas
se reunirdn para trazar una hoja
de ruta para que las empresas con-
tribuyanalas prioridades globales
y al bien publico.

La mision, dados los resultados
delinforme, noes tan facil. Después
deladiplomaciaylas buenasinten-
ciones, seralahoradelasacciones,
que esdonde mds ha costado avan-
zar en este tiempo.

Elestudio comprende respuestas
de 1712 empresas de 113 paises y si
bien muestra la brecha, también
advierte que hay avances. “El cua-
dro general muestra que las em-
presas reconocen la importancia y
elimpacto de lasustentabilidad en
susnegocios. Pese a esto el informe
muestraunaclaradiferenciaentre
lo que las empresas ‘dicen’ v lo que
‘hacen’ realmente. En ese sentido

sustentabilidad

“Si bien la mayoria de las empresas
ha establecido expectativas de
sostenibilidad para sus proveedores,
no estan ayudando

a los proveedores
a alcanzar sus
objetivos”.

MARGARITA DUCCI
Directora ejecutiva de Red Pacto
Global Chile

losavances hansidolentosyelcre-
cimiento de manera paulatina.Pero
es notable observar que se han co-
menzado a tratar temas antes con-
siderados ‘conflictivos’, explicando-
se en mayor profundidad causasy
soluciones. En este sentido, el ba-
lance es muy positivo, impulsado
porlas exigencias del sectory dela
opinion publica, que hoy diainter-
vienen con mas fuerza en decisio-
nes que puedan afectar la extrac-
cidn de recursos naturales y la pre-
servacion del entorno geogréfico.
Lasempresasse ven en cierta forma,

ES UNA INICIATIVA
CONJUNTA DE

‘presionadas’ a crear soluciones y
demostrar que ellas funcionan,
transformandose en ejemplo de
buenas practicas”, explica Margari-
ta Ducci, directora ejecutivade Red
Pacto Global en Chile y una de las
asistentes a la cumbre.

Uno de los problemas para avan-
zar mds es que mientras que el 65%
de los signatarios de Pacto Global
se comprometen con la sostenibi-
lidad en el nivel del gerente gene-
ral, s6lo el 35% son responsables de
integrar la sostenibilidad en la es-
trategia y operaciones.

Ban Ki-moon presidira lacumbre de Pacto Globalen NY.vacrocrosar

El 83% de las empresas
considera la adhesion a
los principios del Pacto
Global para sus
proveedores, pero sélo
18% los ayuda.

El estudio servira de
base para el trabajo
durante la cumbre de
este 19y 20 de
septiembre en N. York.

Solo el 35% de los
gerentes generales que
firman en Pacto Global
es responsable de
integrar la sostenibilidad
en la estrategiay
operaciones.

La cumbre es
considerada el evento
empresarial mas
importante de
Naciones Unidas.

Otraevidencia del estudio, es que
siempre son las grandes empresas
las que van a la vanguardia en los
cambios requeridos. “Sibienlama-
yoriadelas empresas han estableci-
do expectativas de sostenibilidad
para sus proveedores, no estan si-
guiendo el cumplimiento o ayudan-
do alos proveedores a alcanzar sus
objetivos. Mientras que el 83% delas
empresas consideralaadhesion alos
Principios del Pacto Global para sus
proveedores, solo el 18% les apoya
con el establecimiento y revision
deobjetivos, mientras que soloel 9%
toma medidas para verificar el cum-
plimiento de estos. La clave estaen
que las grandes compariias guien a
sus proveedores en esta materia
para asi generar un ‘circulo virtuo-
so’en relacion a la cadena de valor.
Para potenciar este circulo virtuoso
es necesario focalizar los esfuerzos
de las empresas en la capacitacion
v en las diversas certificaciones en
materiadesostenibilidad onormas
de calidad” sigue Margarita Ducci.

El estudio permitira que durante
la cumbre se trabaje en base a cua-
tro ejes que han sido destacados en
€l: las compaiiias se estan movien-
do desde las buenas intenciones a
las acciones; la cadena de valor es
clave para un mayor desempefio en
sustentabilidad;las grandes compa-
fifas siguen siendo lideres en estos
temas y, finalmente, las empresas
estan entendiendo lasostenibilidad
como parte de un gran cuadro don-
delasociedad es clave.
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