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Companias que alcanzan el estandar global Transparencia Corporativa
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ELABORADO POR IDN EN CONJUNTO CON LA UDD, KPMG Y CHILE TRANSPARENTE

Bci, Latam, Santander y

Masisa encabezan ranking de
transparencia corporativa 2015

Las empresas chilenas destacadas lograron puntajes mayores a
firmas globales con mejores practicas. La clave en este avance es
la autorregulacion, senalan en KPMG.

Una significativa mejoria
estan presentando las empre-
sas chilenas en cuanto a sus
estandares de transparencia
corporativa. Asi queda de
manifiesto en la altima version
del Reporte de Transparencia
Corporativa, elaborado por la
consultora Inteligencia de Ne-
gocios (IdN) en conjunto con
la Universidad del Desarrollo,
KPMG y Chile Transparente.

En el reporte se destaca a
Bci, Latam Airlines Group,
Banco Santander, Masisa
y Concha y Toro como las
CINCO empresas con mejo-
res puntajes. De acuerdo al
reporte, este ano son 43 las
sociedades anonimas abiertas
del IGPA que alcanzaron un
nivel de transparencia cor-
porativa comparable con el
exhibido por algunas de las
mas prestigiosas companias
globales con presencia en las
mayores plazas bursatiles del
mundo. Esta cifra representa
un alza de 26,5% respecto
del reporte del ano pasado

L

Entre los factores
que inciden en
estas mejoras
estan los esfuerzos
por fortalecer la
“gobernanza”
empresarial,

dice José Miguel
Insulza (Chile
Transparente).
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“Existe una avance
muy relevante en
la informacion
corporativa que las
sociedades estan
proporcionando”,
senala Cristian
Bastian (KPMGQG).

y
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cuando hubo 34 companias
que alcanzaron este nivel.

De acuerdo al informe,
esta mejoria se debe en gran
medida, a que cada vez mas
las empresas estan elaborando
Reportes de Sostenibilidad,
los cuales incorporan una
gran cantidad de informacion
corporativa para los grupos
de interés.

Cristian Bastian, socio prin-
cipal de KPMG, sostiene que
“en estos tres ultimos anos,
existe una avance muy re-
levante en la informacion
corporativa que las distintas
sociedades estan proporcio-
nando a los diferentes stake-
holders. Si uno lo compara con
las mejores practicas a nivel
mundial y con la region, el ni-
vel de informacion es superior
y es destacable, por lo tanto,
que los primeros lugares de las
empresas chilenas superen el
maximo de las empresas refe-
ridas como mejores practicas
globales al sobresalir de los
90 puntos es un gran logro.
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La autorregulacion ha influido
notablemente en este avance,
lo cual es muy positivo para
nuestro mercado”.

En tanto, José Miguel In-
sulza, presidente de Chile
Transparente, comenta que
hay varios factores que incicen
en estos mejores niveles de
transparencia presentada por
las empresas locales “ por una
parte, se trata de un proceso
que ha sido promovido en
el plano internacional desde
varias instituciones: OEA,
OECD, UE, CAF, BID hace
mas de una década y que se
reforzo notablemente con la
firma el ano 2000 del Pacto
Global (Global Compact) que
involucra a un gran namero
de empresas y corporaciones
transnacionales, pero también
medianas y pequenas de
muchos paises en un esfuerzo
por fortalecer la gobernanza
empresarial y la transparen-
cia. Por otro lado, el proceso
democrdtico que se vive en
nuestra region y otras partes
del mundo, provoca una de-
manda ciudadana por mayor
transparencia”.

De esta manera la trans-
parencia corporativa se ha

Este afio siete empresas del sector estatal
alcanzaron un indicador de transparencia
corporativa que puede ser considerado como de
buenas practicas. De hecho, esta es la primera
oportunidad en que se supera la cifra que
se venia registrando desde que se hace esta
medicion.
Las empresas mejor rankeadas en esta cate-
goria son Zofri (84,2), ENAP (83,4) y Codelco
(B3 1
A éstas tres le siguen Metro (74,3), BancoEsta-
dn (71), Enami (68,1) y Puerto de Antofagasta
2 (E?’} H reporte destaca que “la incorporacion

Eugenio Von Chrismar
GERENTE GENERAL DE BC|

(La transparencia)

Es uno de los valores
mas importantes de la
corporacion y tiene por
objeto entregar informa-
cion completa, clara y
oportuna a todos los

. publicos con que nos

. relacionamos’”.
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posicionado como tema fun-
damental en las corporacio-
nes, las que, al final del dia
las beneficia. Rodrigo Diaz,
director ejecutivo de IdN Inte-
igencia de Negocios, senala
que dos cosas se ganan con
elevar los niveles de transpa-
rencia: “Hacia el interior de la
compania se cierran espacios
de corrupcion y se instalan
con mayor fuerza y amplitud
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los codigos de ética junto a
Un mayor COmpromiso con
los valores de la compania.
Y segundo, el mercado se
puede hacer una mejor idea
del valor de la empresa y
de sus riesgos, en la medida
que cuenta con mas y mejor
informacion sobre ésta”.

Las mejor posicionadas
Para Carolina Mardones,
decana de la Facultad de
Comunicaciones de la Uni-
versidad del Desarrollo, uno
de los aportes del ranking en
conjunto con la mejora en las
practicas es que “es una muy
buena noticia que empresas
nacionales se comparen con
companias globales de alto
prestigio en el acceso a la
informacion. Esto les permite
competir de mejor manera
con las empresas del mundo

MEJORA DESEMPENO DE FI RMAS ESTATALES
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de una empresa ‘mediana’ como Puerto de An-
tofagasta al grupo de buenas practicas, impone
un desafio para otras empresas del Estado,
como los puertos de San Antonio y Valparaiso”.
Por grupos de empresas del sector estatal, casi
todos avanzaron: las mineras 1,5 puntos; las del

SEP 8,2 puntos y las castrenses lo hicieron en

2,7 puntos.

El reporte hace hincapié en el bajo puntaje

obtenido por TVN: solo 44,8 puntos que la posi-

cionaron en el puesto 26. “Sin duda un desafio
que sigue pendiente”, puntualiza el reporte de
transparencia corporativa.
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Ponderadores de determinantes
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= Latam

Gonzalo Undurraga
GERENTE GENERAL CHILE LATAM
AIRLINES GROUP,

~ Através de equipos
responsables y dedica-
dos, la compania vela por
el cumplimiento de leyes
y regulaciones que
aplican a los negocios y
actividades en los paises
donde opera”.
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desarrollado en la atraccion
de inversionistas”.

Este ano es Bci la compa-
nia que encabeza el ranking
al alcanzar los 92,2 puntos.
Eugenio Von Chrismar, gerente
general de la entidad senala
que la transparencia “es uno
de los valores mas importantes
de la Corporacion y tiene por
objeto entregar informacion
completa, clara y oportuna
a todos los publicos con que
nos relacionamos. Estamos
convencidos que sobre ella

e

SOSTENIBILIDAD

se construyen las relaciones
de confianza y de largo plazo
con los clientes”.

En tanto, Gonzalo Undurra-
ga, gerente general Chile LA-
TAM Airlines Group, firma que
obtuvo 91 puntos, senala que
a través de equipos responsa-
bles y dedicados, la compania
vela “por el cumplimiento
de las leyes y regulaciones
que aplican a los negocios y
actividades del grupo en los
distintos paises en que opera,
poniendo a disposicién de
sus publicos de interés la
informacion disponible del
grupo, y también los canales
necesarios para mantener un
dialogo constante con éstos”.

Asimismo, Claudio Melan-
dri, gerente gEneraI y country
head de Banco Santander,
dice que uno de los esfuerzos
principales de la compania es
“impulsar permanentemente la
transparencia” procurando que
ésta se refleje en la relacion

Santander

Claudio Melandri
GERENTE GENERAL Y COUNTRY HEAD
DE SANTANDER

Nos esforzamos por
impulsar permanente-
mente la transparencia
dentro de la empresa,
procurando que se refleje
en la relacion que
tenemos con todos
nuestros stakeholders”.
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que tienen con sus “accio-
nistas, empleados, clientes
y comunidad. Buscamos in-
formarlos sobre los principios
y valores de Santander, la
conformacioén del gobierno
corporativo, sus estandares,
cumplimiento y prevencion,
entre otros”, puntualiza.

Por otro lado, Roberto Sa-
las, presidente de Masisa,
sostiene que esta distincion
en el ranking “confirma que
hemos logrado instalar la
transparencia como un valor

fundamental al interior de
Masisa”, para lo cual ha sido
clave desarrollar plataformas
comunicacionales efectivas
con nuestros publicos de
interes”.

Finalmente, Enrique Ortu-
zar, fiscal de Concha y Toro,
explica que en la empresa
existe un “compromiso con
los estandares éticos exigibles
a sus ejecutivos, colaborado-
res y también proveedores.
Ademas de su Codigo de
Ftica y Conducta, la firma
ha implementado un Cédigo
de Gobierno Corporativo, un
Manual de Libre Competencia,
un Protocolo de Transacciones
Relacionadas, un canal de
denuncias anénimas y un
Modelo de Prevencion de
Delitos, entre otros”.

Los avances

Dentro de las empresas
analizadas -93 en total- hay
algunas que presentaron me-

JULIO CASTRO

Clasificacion por practicas
NUMERO DE EMPRESAS
_______________________ 1 5 ZOFRI
PRESENTACION
Y NEGOCIOS
=15 MEJORES BUENAS PRACTICAS
INFORMACION PRACTICAS PRACTICAS AVANZADAS
rrvvw, FINANCIERA
SERVICIOS AL ZONA DE PRACTICAS
INVERSIONISTA OPORTUNIDADES ~ REZAGADAS PUNTAJE 84,2

83,4

83,1

Roberto Salas
PRESIDENTE DE MASISA

Hemos logrado
instalar la transparencia
como un valor fundamen-
tal (...)

Ha sido clave desarrollar
plataformas comunica-
cionales efectivas con
nuestros publicos de

interés”.
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joras importantes respecto del
ranking del ano pasado. Por
ejemplo, Cristalerias Chile
que en el reporte de 2014
ocupo el puesto 65, en esta
edicion salto hasta la novena
posicion. Otro caso interesante
es Provida que ahora se po-
siciono el puesto 12 y en la
edicion anterior estuvo en el
puesto 70. Ambas entraron
en la categoria de Mejores
Practicas donde se encuentran
las 12 companias con mejores
puntajes.

CODELCO

Ranking de Transparencia Corporativa en empresas estatales

METRO

BANCO
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El Indice de Transparen-
cia Corporativa (1 TC) se
sustenta en recomenda-
ciones internacionales
de organismos como

la OCDE, ONU y UE,

asi como los codigos

de buenas practicas de
gobiernos corporativos
recomendados por gre-
mios, bolsas de comer-
Cio y otras instancias.
En total se midieron 137
elementos de conteni-
dos en las sociedades
anonimas abiertas. Para
las empresas estatales
y firmas reguladas, se
hizo un ajuste en los
contenidos considerados
debido a que tienen
menos requerimientos
que las sociedades
anonimas abiertas.
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PARA ELEGIR LA MEJOR COMPANIA

N1EN APV

PRINCIPAL FINANCIAL GROUP

Tatal activos incluye activas de instituclones autorizadas para ofrecer planes APV pertenecientes al grupo empresarial Principal Financial Group. Datos a Agosto 2015,
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